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Mon objectif

...Notre peur la plus profonde n’est pas que nous ne soyons pas a la hauteur, notre peur la
plus profonde est que nous sommes puissants au-dela de toutes limites.

C’est notre propre lumiere et non notre obscurité qui nous effraie le plus.

Nous nous posons la question... Qui suis-je moi, pour étre brillant, radieux, talentueux et
merveilleux ?...

Marianne Williamson (discours d’investiture de Nelson Mandela candidat a la
présidence1994)

Compétences professionnelles

Vente et merchandising
e Tenir la caisse et décomptes journaliers
e Promouvoir les produits a vendre
e Organiser les actions commerciales pour les produits a écouler
o Accueillir et réceptionner les clients
e Etre a I'écoute des besoins du client et offrir une oreille attentive
e Nettoyer, ranger, ordonner le lieu de vente
e Achalander les produits phares
e Décorer et organiser le lieu de vente lors de fétes commerciales
e Travailler en équipe
Gestion des stocks
e Commander les articles selon les stocks et inventaires
e Réceptionner les livraisons, vérifier le bon de livraison
e Controler les températures des produits frais, les réceptionner et stocker selon
normes d’hygiene HACCP
e Ranger la marchandise dans les stocks ou lieu de vente
o Effectuer les inventaires mensuels et annuels
Coordination & Administration
o Effectuer, mettre en page les plannings (stocks, travail, activités)
e Rédiger des lettres commerciales, administratives, publicitaires
e Rédiger devis, factures
e Répondre aux mails professionnels ou autres
e Assurer le suivi comptable et au besoin faire des rappels écrits ou
téléphoniques
e Tenir I'agenda professionnel, prise de rendez-vous

Parcours professionnel
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Commerce et administration
e 2016 a ce jour Mairie d’Ornex, Animatrice
e 2007 a 2016 Valora AG collaboratrice
e 2004 a 2007 Pizza des Gastronomes Gérante, pizzaiolo
e 2002 42004 Mac Donald, France Manager

Soins et santé
e Depuis 2000 Soutien aux personnes agées a domicile Mandats indépendante
e 2000 a 2002 ALFA3A (association dans I'action sociale) directrice adjointe
e 1999 a 2000 CADA (Centre d’accueil pour demandeur d’asile) Aide a la
conseilleére sociale et familiale
e 1997 41999 Hopital de Gex
ADAPA (service a domicile) Auxiliaire de santé polyvalente ou
service de gériatrie

Activités bénévoles

2000 a ce jour Croix-Rouge, Polyvalente dans une boutique de second choix et
soutien personnes agées isolées.

2018 a ce jour Secouriste

Formations et certificats /diplomes

e 2000 Bac Pro commerce, distribution et services (équivalent du brevet
technicien agricole)
e 1998 B.E.P sanitaire et sociale (équivalent du brevet d’étude professionnelle
agricole)
BAFA brevet d’aptitude aux fonctions d’animateurs
AFPS attestation de formation aux premiers secours (remis a niveau 2017

PCS1)

e 1996 Brevet des colleges

e 2018 PSE1

e 2019 PSE2

e 2022 SST
Informatique

MS office trés bonnes connaissances

Intéréts personnels

Tricot, bricolage, décorations, cuisine, patisserie, lecture.

Références disponible sur demande



